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1. JUSTIFICACIO

Sovint els professionals que tracten persones amb un grau elevat de dependeéncia tenen dificultats
a I'hora de respondre a les seves necessitats basiques, la qual cosa pot originar conflictes

intrapersonals i interprofessionals.

A més, la persona amb dependéencia pot tenir dificultat a I’'hora d’expressar les seves necessitats i
desitjos, cosa que pot acabar fent que el professional sanitari cobreixi moltes de les tasques que

podria fer la mateixa persona, i anul-lar d’aquesta manera part de la seva autonomia.

Aquest curs pretén donar una serie d’eines i estrategies perqué els professionals puguin reflexionar
sobre les seves emocions i conductes, i alhora tingui éxit en I'aplicaci6 d’'un model d’atencié

centrada en la persona per apoderar-la al maxim possible.

DIRIGIT A:

Professionals de I'ambit de la salut, social i educatiu, professionals que es dediquin a la relacié

d’ajuda i que els interessi treballar des de i cap a la intel-ligéncia emocional.
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2. OBJECTIU GENERAL

Detectar les necessitats basiques dels professionals per tal de millorar les seves habilitats i
competéncies interpersonals dins del seu lloc de treball i que siguin capacos d’oferir un model

d’atencié centrada en la persona atesa, d’una manera efectiva i afectiva.

3. OBJECTIUS ESPECIFICS D’APRENENTATGE

Amb el proposit de poder oferir una formacié més especifica a cada centre/institucid, els objectius
especifics d’aprenentatge es determinaran en funcio de les necessitats de I'equip. Aquestes seran

detectades a través d’una enquesta administrada préviament.
Al finalitzar el curs l'estudiant sera capac de :

e Desenvolupar la capacitat de sentir, entendre i aplicar efectivament les emocions
com a font de comunicacid, responsabilitat, cooperacidé i influéncia.

e Adquirir coneixements sobre les percepcions, els estats d'anim, les emocions i els impulsos i
la seva importancia en el lloc de treball.

e Cultivar I'empatia i la capacitat per comprendre I'estructura emocional d'altres persones i
I'habilitat per respondre d'acord a les seves reaccions emocionals.

e Desenvolupar habilitats per respondre a les critiques i I'adversitat.

e Conciliar el sistema de serveis de la institucié amb les preferéncies i desitjos de la persona
atesa.

e Individualitzar les cures per promoure I'autonomia de la persona atesa i la seva qualitat de

vida.

4. CONTINGUTS DEL CURS

Els curs es divideix en dues parts:

e Treball sobre un mateix.

e Model d’atencio centrat en la persona.
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5. METODOLOGIA DOCENT

El curs consta d’una primera etapa de recollida d’informacié mitjancant una enquesta que té com a

finalitat la identificacid de les necessitats de I'equip professional.

Elaboracié d’un programa formatiu per millorar les habilitats personals del professional perque
pugui oferir amb éxit el model d’atencié centrada en la persona. Es dota el personal sanitari d’eines

per tal d’actuar de manera optima en el seu exercici laboral diari.
La metodologia esta basada en el foment d'un procés d’aprenentatge autonom, proactiu i
participatiu.

Curs teoricopractic i vivencial: dossier teoric combinat amb exercicis practics, simulacions, jocs de
rol, visionats, discussions i dinamiques de grup que permetin aprofundir en els conceptes clau i

reflexid de casos.

6. AVALUACIO

Assisténcia i participacio activa en les dinamiques proposades (és necessari assistir a un 80% de les

sessions).

Es opcié de I'empresa la realitzacié d’una prova escrita tipus test, al cap de 3 setmanes de finalitzacié
del curs per tal d’avaluar I'aplicacié dels nous coneixements i poder tenir la certesa d’haver assolit
els objectius del curs. L'examen tipus test sera lliurat al responsable de I'empresa i es corregira

posteriorment pels docents.
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7. PROFESSORAT | COORDINACIO

PROFESSORAT

Clara Romero Rascon

Doctora per la Universitat Internacional de Catalunya i Diplomada en Infermeria. Master en
Benestar i salut a la comunitat, Master en Gerontologia Social, Postgrau d’Infermeria en Medecina
General i Especialitats, Postgrau d’Intervencio Social i Sanitaria a la Comunitat, Postgrau en atencié

al pacient cronic.

Experiencia com a infermera assistencial en diferents ambits, Hospitalari i Atencid Primaria i

Comunitaria al Consorci Sanitari de Terrassa (CST).

Professora titular de I’Escola Universitaria d’Infermeria i de Terapia Ocupacional de Terrassa (EUIT)
en les assignatures Aspectes Psicosocials de la Dependéncia, Recursos d’Ajuda a les Persones de

Suport, Infermeria de I'Envelliment, Educacio per la Salut, Atencié Primaria i Comunitaria.

Merceé Rived Ocaina

Diplomatura en Terapia Ocupacional. Llicenciatura en Psicologia. Master en Psicoterapia i Psicologia
de la Salut, Master en Psicologia i Psicoterapia analitica. Postgrau en Intervencié en Infancia i
Familia, Postgrau en Técniques d’Intervencid en Salut Mental, discapacitat i Gent Gran. Formant-se
com a Terapeuta Familiar Sistemic. Professora titular a I'Escola Universitaria d’Infermeria i Terapia

Ocupacional de Terrassa, Psicologa i formadora en el Fons Social Europeu.

Experiéncia com a terapeuta ocupacional i psicologa en diferents ambits, sanitari, comunitari,

educatiu i de cooperacié internacional.

A I'EUIT imparteix les assignatures de Psicologia General i de la Salut, Educacié per la Salut,

Practicum en Salut Mental i Recursos per la Intervencié en I’Autonomia Personal i la Dependéncia.
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COORDINACIO
Manuela YERBES MURILLO

Coordinadora de la Formacié Continuada a I'EUIT. Diplomada en Terapia Ocupacional a I'Escola
Universitaria Creu Roja de Terrassa (EURC), centre adscrit a la Universitat Autonoma de Barcelona
(UAB). Postgrau en rehabilitacié cognitiva a I'InstitutSuperior d’estudis psicologics (ISEP), Barcelona.
Master Oficial en Bioética a I'Institut Borja de Bioética de la Universitat Ramon Llull. Formada en
I’escala AMPS (Assessment of Motor and ProcessSkills). Mapadora avancada, curs del metode

Dementia Care Mapping (DCM).

Es ressalta I'experiéencia com a terapeuta ocupacional en I'ambit de la gent gran i les malalties
neurodegeneratives. Docent col-laboradora a 'EUIT. Membre del Consell Deontologic del Col-legi
Oficial de Terapeutes Ocupacionals de Catalunya (COTOC) i coordinadora del grup d’especialitzacid

de gent gran del COTOC.

8. DADES

TOTAL HORES 12 hores (3 sessions de 4 hores).

Nota: 3 mesos abans de l'inici del curs: enviament de
I’enquesta de deteccié de necessitats.

NUM. PLACES 20 places
MES INFORMACIO formaciocontinuada@euit.fdsll.cat

FORMAClé Pagina | 6
CONTINUADA



