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Et donem la benvinguda al Manual d'Us de I'Autenticacié Multifactorial (MFA) de
I'EUIT!. Amb l'objectiu de reforgar la seguretat dels nostres usuaris i protegir les
seves dades en un entorn digital en constant evolucié. Aquesta mesura extra de
seguretat no només protegeix a les persones de la FDSLL, siné que també
garanteix la privadesa dels nostres usuaris.

Aguest manual et proporcionara una guia clara per utilitzar la MFA de manera
efectiva, assegurant una experiéncia segura en tots els nostres sistemes. Agraim la
teva col-laboracié en aquest important esforc per mantenir la seguretat de la nostra

empresa.
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Abans de comencar

Durant el procés de configuracid, podras triar si vols configurar I'aplicacié de "Microsoft
Authenticator" o també tindras I'opcié d'un SMS al teléfon.

L'aplicacid Microsoft Authenticator és una manera més segura i convenient de protegir el teu
compte. En lloc de dependre de missatges de text, que poden ser interceptats, I'aplicacid et
proporciona codis de verificacio directament al teu dispositiu. Aixo significa que no has
d'esperar per rebre un missatge de text. A més, I'aplicacio és facil d'utilitzar i configurar, i si
necessites ajuda, sempre estem disponibles per donar-te suport técnic.

Els passos a seguir son:

e Inicia sessié en un navegador.

B® Microsoft
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< alumne2@euit.fdsll.cat

Iniciar sesidn

alumne2@euit.fdsll.cat

Escribir contrasena

(No tiene una cuenta? Cree una.

iNo puede acceder a su cuenta?

He olvidado mi contrasefia

Iniciar sesion

Q Opciones de inicio de sesion

e Etsortira un missatge que et demana més informacio, cliquem al boté de seglient.
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alumne2@euit.fdsll.cat

Se necesita mas informacion

Su organizacién necesita mas informacion para
garantizar la seguridad de la cuenta.

Usar otra cuenta

Mas informacion
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Opci6 1: SMS
En aquest cas primer faras la configuracidé d'SMS. Després veuras la configuracié de
I'aplicacio.

Segueix els passos seglients:
Garantizar la seguridad de la cuenta
Microsoft Authenticator
6 Para empezar, obtenga la aplicacién.
En el teléfono, instale la aplicacién Microsoft Authenticator. Descargar ahora

Después de instalar la aplicacion Microsoft Authenticator en su dispositive, elija "Siguiente”.

Quiero usar otra aplicacién de autenticacian

Quiero configurar otra método

. . Garantizar la seguridad de la cuenta
Elegir otro método X J

Teléfono
;Qué método quiere usar?

Para verificar su identidad, puede optar por responder a una llamada o recibir un cédigo en su teléfano.

Elegir un método N Qué niimero de teléfono quiere usar?
Spain (+34) ~|  Indicar nlimero de teléfono
Aplicacion de autenticacion S it ot Mevis (+1869) .

| Saint Lucia (+1758)

saint Fierre and Miquelon {+508)

|Saint Vincent and the Grenadines (+1784)

Samoa {+685)

San Marino (+378) Siguiente, se aceptan los Términos del servicio v la
sao Tomé and Principe {+239)

Saudi Arabia (+966)

Senegal (=221)

Serbia (+381)

Seychelles (+248)

Sierra Leone (+232)

Singapore (+65)
| Slovakia (+421)

Slovenia (+386)

Solemon Islands (+677) .
Somalia (=252)

South Africa (+27)

South Sudan (+217
v

Garantizar la seguridad de la cuenta

Teléfono

Para verificar su identidad, puede optar por responder a una llamada o recibir un codigo en su teléfono.

:Qué numero de teléfono quiere usar?

‘ Spain (+34) V‘ | 000000000

@ Recibir un codigo

O Llameme

Se pueden aplicar tarifas de datos y mensajes. Si elige Siguiente, se aceptan los Terminos del servicioy la

Declaracion de privacidad y cookies.

Quiero configurar otro método
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Opcio 2: Aplicacié Microsoft Authenticator

En aquest cas configuraras l'aplicacié de Microsoft.
Seguint els seglients passos:

Primer de tot descarregua I'aplicacio, esta disponible tant a Android com a iOS.

Garantizar la seguridad de la cuenta Garantizar la seguridad de la cuenta
Microsoft Authenticator Microsoft Authenticator
0 Para empezar, obtenga la aplicacion. Configuracién de la cuenta
En el teléfono, instale la aplicacién Microsoft Authenticator. Descargar ahora Si se le solicita, permita las notificaciones. Luego, agregue una cuenta y seleccione "Cuenta

profesional o educativa”
Después de instalar la aplicacién Microsoft Authenticator en su dispasitivo, elija “Siguiente”.

Quiero configurar otro métoda

Quiero usar otra aplicacion de autenticacion

Quiero configurar otro método

Important: Quan descarreguis I'aplicacié dona-li tots els permisos, sobretot el de
notificacions com marca I'anterior imatge.

13:22
= Authenticator Agregar cuenta Agregar cuenta
4QUE TIPO DE CUENTA QUIERE AGREGAR? ¢QUE TIPO DE CUENTA QUIERE AGREGAR?
=. Cuenta personal == Cuenta personal >
=. Cuenta profesional o educativa == Cuenta profesional o educativa >

Jo; Oir= (Google, Facebook, etc) Ctra (Google, Facebook, elc.) >

Agregar una cuenta
profesional o educativa

Iniciar sesién

Escanear cédigo QR

[, ] L © &=

Authenticator Contrasefias Direcciones Credenciales
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Garantizar la seguridad de la cuenta Garantizar la seguridad de la cuenta

Microsoft Authenticator Micrasoft Authenticator

Digitalizacion del codigo QR
Vamos a probarlo

Use la aplicacién Microsoft Authenticator para escanear el cédige QR. Asi, la aplicacién Microsoft v

Authenticator y la cuenta quedaran emparejadas.

Para aprobar la notificacion que enviamos a la aplicacion, escriba el nimero que se muestra

Despuss de escanear el codige OR, elja “Siguiente™.
- a continuacién.

74

Atras

sNo puede escanear la imagen? QOuiero configurar otro método

‘ A

Quiero configurar otra método

16:46
Garantizar la seguridad de la cuenta

= Authenticator

Microsoft Authenticator

Notificacion aprobada

v/

¢Esta intentando -
iniciar sesion?
Escola Uriverais dnfomet  Toripia

Ocupacional
alumne2@euit.fdsll.cat

Escriba el nimero que se muestra para Quiero configurar otro método

iniciar sesion.
Escriba el nimero

No, no soy yo Si

ABC DEF

4 5 6
GHI JKL MNO
7 8 9
PQRS TUVv wXYZ
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FAQs

No m'ha arribat el codi a la aplicacido Microsoft Authenticator.

Especificar el codigo
[=] Escriba el codigo que se muestra en la
aplicacion de autenticacion en su dispositivo

mowil

|_;;: go

Mas informacidn

Si no t'arriba el codi, significa que la teva configuracié ha caducat.

L'Gnica manera per arreglar aquest error és posar-te en contacte amb
becatssuport@euit.fdsll.cat i farem una reconfiguracié perque puguis fer el procés un altra
vegada.

Com caduca la configuracié de I'aplicacio Microsoft Authenticator?

La configuracid caduca quan et canvies de teléfon, elimines I'aplicacio, o elimines el teu
compte en Microsoft Authenticator.
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